ﬁmis paisanos tachirenses, hombres y mujeres que (2]
ican su tiempo, su esfuerzo fisico, intelectual al

trabajo comunitaric y vecinal, para el desarrollo del Democratioo s

. - - x . Fa —
bamio, la aldea, el caserio, a ustedes mis mas sinceras Tacnlra
felicitaciones porque ustedes son los héroes andnimosdeesteestado. . .

Losllamoalalucha, alabriega de sol a sol sinmezquindad, sin odios ni
divisiones politicas y asi juntos, hombro a hombro, yo
desde la Gobemacion del estado a donde ustedes me
llevaron con su voz y voto, y ustedes desde cada Consejo
Comunal, unamos esfuerzo para entregarle a nuestros hijos un
Tachira Grande, prospero, donde reine la hermandad, la familia y la
democracia comoel inicocaminodelos hombresy las mujereslibres.
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COMITE DE MESA TECNICA DE ENERGIA Y GAS
Este comité esta constituido por asociaciones de suscriptores (usuarios
regulares), de los servicios de electricidad y gas doméstico. Debe sefialarse
gue su actuacion se enmarca dentro de los parametros establecidos en la Ley
Organica de Servicio Eléctrico y la Ley Organica de Hidrocarburos Gaseosos.

. QUE SE ENTIENDE POR SUMINISTRO DE ENERGIA ELECTRICA?

El sistema de suministro eléctrico siempre comprende el conjunto de medios y
elementos Utiles para la generacion, el transporte y la distribucion de la energia
eléctrica, desde la fuente hasta llegar a los clientes (viviendas). La demanda de
energia eléctrica de una ciudad, regién o pais tiene una variacion a lo largo del
dia. Esta variacion se da en funcion de muchos factores, entre los que se
destacan: tipos de industrias existentes en la zona y turnos que se realizan en
su produccion, climatologia (extremas de frio o calor), tipo de electrodomésticos
que se utilizan mas frecuentemente, tipo de calentador de agua instalado en los
hogares, la estacion del afio y la hora del dia en que se considera la demanda.

., OUE SE ENTIENDE POR SUMINISTRO DE GAS DOMICILIARIO?

El gas natural en un energético de origen natural. El proceso se inicia con la
extraccion, continua con el transporte y concluye con la distribucion final al
usuario. A lo largo de este recorrido, el gas natural conserva sus propiedades
originales, ya que se distribuye sin transformacion alguna. Los yacimientos de
gas natural estan alejados de las zonas urbanas, entonces se debe transportar
a través de un tubo subterraneo, denominado gasoducto, hasta los centros de
consumo, bien sea a través de una red de tuberias (cuyo mantenimiento es
constante), o bombonas, de esta manera llega asi a los hogares o usuarios del
servicio.

FUNCIONES PROPIAS DEL COMITE:
1.- El vocero del area sera el encargado de la divulgacion y conocimiento de las
leyes y reglamentos que rigen la materia, entre ellas: la Ley Organica del
Servicio Eléctrico y su Reglamento, asi como la Ley Orgéanica de
Hidrocarburos Gaseosos.
Realizar el diagnéstico de la comunidad, determinando cuantas personas
cuentan con los servicios, si existen deficiencias, establecer a cuantas
familias esté afectando.
Plantear las soluciones a la Asamblea de Ciudadanos y Ciudadanas en el
Plan de Accién Comunitario.
Representar a la comunidad organizada ante los prestadores de servicios,
exigiendo el cumplimiento de sus derechos.
Servir de enlace con los diferentes organismos publicos, a los fines de
coordinar los mecanismos de solucién a los problemas que presenta la
comunidad.
Evaluar las necesidades para formular, gestionar y ejecutar proyectos de
construccion, dotacion del servicio de electricidad y gas.
Evaluar y supervisar las obras destinadas a la prestacion de los servicios, de
acuerdo con lo estipulado en la Ley y su Reglamento.
Proponer a los prestadores de los servicios, los planes y programas que
pudieran concederse a los suscriptores, para el pago de la prestacion de los
servicios y asi resolver las deficiencias o fallas que pudiesen existir.
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9.- Propiciar la contratacién, a través de cooperativas de la operacion,
mantenimiento, rehabilitacién, ampliacion, administracion y comercializacion
asociados a dichas actividades, de acuerdo a lo previsto en la ley y su
reglamento.

10.-Propiciar la Asamblea de ciudadanos y ciudadanas, a los fines de divulgar
informacion sobre los aspectos relativos a la prestacion de los servicios y en
particular, sobre los derechos y obligaciones de los suscriptores; asi como
desarrollar jornadas sobre el uso racional y eficiente del servicio.

11.-Articular con las diferentes instancias de gobierno (Alcaldias, Juntas
Parroquiales, Consejos Locales de Planificacién Publica), y demas
organismos involucrados, los proyectos propuestos para el mejoramiento de
los servicios.

ENTES DE CONTACTO
(UBICACION Y TELEFONOS)

- GOBERNACION DEL ESTADO TACHIRA: www.tachira.gob.ve.

Ente adscrito:

e Corporacion de Infraestructura, Mantenimiento de Obras y
Servicios del Estado Tachira (CORPOINTA): www.corpointa-
seragrande.blogspot.com. Calle 4, entre prolongacion de la 5ta.
Avenida y carrera 4, La Concordia, San Cristdbal.

- Ministerio del Poder Popular para las Obras Publicas y Vivienda
(MOPVI): www.infraestructura.gob.ve.

- CADAFE: www.cadafe.gob.ve. Sede Tachira: Avenida Libertador,
antes de la Redoma EIl Educador, Edf. CADAFE. Tele.: (0276)
340.08.99.

- Ministerio del Poder Popular para la Energia y Petréleo.

Ente adscrito:

e Ente Nacional del Gas (ENAGAS): www.enegas.gob.ve. Sede
Caracas: Av. Libertador, Urbanizacién Las Delicias, Edf. PDVSA,
Torre Sur, piso 9. Telf.: (0212) 706.67.08. Contacto:
atencionusuario@enagas.gob.ve.

- Empresas suministradoras de gas doméstico.
- Alcaldias de los diferentes Municipios.

- Salas Técnicas de los Consejos Locales de Planificacién Publica
(CLPP). En cada Municipio.

- Juntas Parroquiales.




